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APIE UAB ,,BUSTURAS” DARBUOTOJUS

e 2023 m. jmonéje dirbo 316 darbuotoju, i§ kuriy 57 proc. — vairuotojai-konduktoriai;
e 31,5 proc. nuo visy darbuotojy sudaro moterys;

¢ Vadovaujanciy motery procentas siekia 56 proc.;

e Didzioji dalis darbuotoju turi vidurinj su profesine kvalifikacija iSsilavinima.
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UAB ,,BUSTURAS“ darbuotoju skai¢iaus dinamika 2021-2023 m. laikotarpiu Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo staza 2023 m.
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Bendrové aptarnauja:

o 43 marsrutus §iauliq mieste;
o 1 marsruta priemiestyje;

o 6 marrutus tarpmiestyje.

Bendrové eksploatuoja 121
autobusa, kuriy vidutinis
amzius siekia 11 m.

Bendrovés pagrindiné veikla yra keleiviy vezimas nustatytais marsrutais.

Papildomos veiklos ir funkcijos:

Siauliy autobusy Atsiskaitymo uz VT Siunty vesi
stoties valdytojas keliones sistemy unty vezimas Autobusy
NT nuomos BN autobusais
i e priezitira ir kontrolé Technine Ibos tvarkaraSciy
paslaugos  \/T operatoriaus Keleiviy ir ekipazy Autobusy echnines paga sudarymas ir
funkcija Siauliy m. kontrolé Siauliy m. nuomos paslaugos kelyje paslauga kontrole
Reklamos
paslaugos
Transporto
priemoneé
remontas,
plovimas,
techniné

prieziiira



Formuluojant jmonés misijg ir vizija,
laikytasi nuostatos, jog autobusy
keleiviams esminiai vieSojo transporto
(autobusy) kokybés kriterijai yra:

» saugumas;

» ekologiSkumas;

» démesingumas;

» tinkamumas;

» suprantamumas;

» pakankamas aptarnaujanciuyju
marsruty daznis;

» geras vieSojo transporto marsruty
pasiekiamumas.

MISIJA VIZIJA
LiikescCius virSijan¢iam, darniam judumui Dazniausias keliaujanciy pasirinkimas
uztikrinti. judéjimui mieste.
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STRATEGINIO VEIKLOS PLANO TIKSLAI

Ir kaip jy sieksime ?

STRATEGINIS
TIKSLAS

STRATEGINIS

UZDAVINYS

STRATEGINE
PRIEMONE

KELTI TEIKIAMU
VIESOJO
SUSISIEKIMO
AUTOBUSAIS IR
KITU JMONES
TEIKIAMU
PASLAUGU
KOKYBES LYGI.

v" Uztikrinti saugy, patikimg ir pricinamag
keleiviy vezimg marSrutiniais autobusais
mieste ir tolimajame susisiekime.

v" Teikti kokybiskas keleiviy ir klienty
informavimo, aptarnavimo, bilietavimo ir
Kitas jmonés paslaugas.

Autobusy parko atnaujinimas miesto
marsrutuose.

Tolimojo susisiekimo parko atnaujinimas.
Miesto reguliaraus susisiekimo autobusy
punktualumo ir keleiviy saugumo
uztikrinimas.

Keleiviy kontrolés paslaugos teikimo
proceso efektyvinimas.

Klienty ir keleiviy aptarnavimo kokybés
atsiskaitant uz vaziavimg VT, pildant ir
atliekant kt. e. biliety administravimo
funkcijas, gerinimas.

Keleiviy pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis per komunikacijos ir
aptarnavimo kokybés gerinimg, didinimas.
Atsiskaitymo biidy uz VT gerinimas: naujo
e. bilieto koncepcija, atitinkanti keleiviy
lukescCius ir inovatyvias technologijas.



EFEKTYVINTI
JMONES VALDYMA
TOBULINANT
VEIKLOS
PROCESUS.

v Optimizuoti autobusy ir kity bendrovés
automobiliy techninés kontrolés profilaktinio
aptarnavimo bei remonto procesus ir
uztikrinti tinkama jy eksploatavimo kokybe.

v" Optimizuoti miesto ir tolimojo susisiekimo
pervezimy organizavimo procesa.

v" Netiesioginés veiklos pelningumo didinimas,
per galimybiy ieSkojima pritraukti
papildomus pinigy srautus.

v' Pasiekti ir iSlaikyti optimalius bendrovés
finansinius rodiklius, per efektyvy riziky
valdyma.

v" Uztikrinti IT kibernetinj saugumga atitinkantj
BDAR reikalavimus ir jmonés poreikius.

v" Gerinti bendrovés NT ir infrastruktiiros
bukle.

Remonto darby procesy efektyvinimas.
Techninés priezitiros ir kontrolés
procesy stiprinimas.

Miesto VT marsrutinio tinklo plétra.
Tolimojo susisiekimo marsruty ir
uzsakomuyjy reisy optimizavimas.

Vidiniy finansiniy iStekliy didinimas,
siekiant pritraukti papildomy jplauky is
netiesioginés veiklos.

Autobusy stoties teikiamy paslaugy ir
prieinamumo didinimas.

Efektyvi riziky valdymo sistema.
Optimaliy veiklos rodikliy kontrolé ir
valdymas.

Kibernetinio saugumo principy
uztikrinimas jmonés veikloje.
Veiklos skaitmeninimo sprendimy
kiirimas.

Bendrovés pastaty ir gamybinés bazes
renovavimas.
Bendrovés infrastruktiiros atnaujinimas.



FORMUOTI
PROFESIONALIU IR
MOTYVUOTU
VADOVYU,
SPECIALISTU IR
KITUY DARBUOTOJU
KOMANDA.

v" Gerinti darbo aplinkg ir uZtikrinti darng
darbo santykiuose.

v" Didinti darbuotojy jsitraukimg bei
zmogiskyjy iStekliy valdymo efektyvumg

v" Visuomeninio intereso kiirimas
bendradarbiaujant su nevyriausybinémis
organizacijomis ir jsitraukimo didinimas
judumo projektus mieste.

Korupcijos prevencijos veiklos vystymas
uztikrinant bendrovés valdymo ir veiklos
skaidruma.

Organizacijos kultiros ir socialinio dialogo
stiprinimas.

Bendrovés darbuotojy darbo salygy
gerinimas.

Darbuotojy motyvavimas organizuojant
kvalifikacijos kélimo mokymus bei didinant
darbuotojy isitraukimg j sprendimy
priémima.

Didinti zmogiskyjy istekliy valdymo
efektyvuma.

Bendradarbiavimas su nevyriausybinémis
organizacijomis.

Savalaikio ir kompleksisko visuomenés
jsitraukimo ] judumo projektus mieste
skatinimas.



2024-2026 M. LAIKOTARPIS

VEIKLOS g 5o LR EEEFREE R TT
PLANO L oages *
SVARBIAUSI

3 = ¥ s = sl
! y / K
; 4 & pllss 1 ) - R 20
witl 11l = 3 g | - g v, o o -
i - 7 . o / ; £ Sy —
N s \ o e N ,’-

} : » e & P
< X s ) ! : - ‘1|\3"A < 247y =

: S 3 # e R

3 \ G V ; ] A\ X / 3 B

Keleiviy skaiéius Naujoe. | Kompetencijy lygio Pasitenkinimo
ROE | tenkantis darbo | NPS | bilieto atotriikis nuo darbu rodiklio
dienai idiegimas | pageidaujamo, proc. didéjimas

Grynasis

RODIKLIS :
pelningumas

2024 m. 2% 4179% 34100 9% 0 Nematuojama 2 %
2026 m. 1,4 % 291% 34300 11 % 1 -5% 2 %






