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ELEKTRONINIO BILIETO KORTELES NAUDOJIMO
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E. BILIETO KORTELE

Elektroninio bilieto kortele (toliau - KORTELE) galima atsiskaityti
uz vaziavima Siauliy miesto vieduoju transportu. KORTELES yra
platinamos Klienty aptarnavimo centre Autobusy stotyje (Tilzés g.
109) ir UAB ,Busturas” buveinéje (Sarano g. 2). |sigije elektroninio
bilieto (toliau - e. bilietas) pakuote, gausite KORTELE ir instrukcijg su
uzdengtu PIN kodu. Ant instrukcijos uzsiraSykite gautos kortelés
braksninio kodo numerj. Instrukcijg su PIN kodu bei uzrasytu braksniniu
kodu i$saugokite, nes ji bus reikalinga, jei norésite ateityje valdyti savo
KORTELES saskaita internetu arba jsigyti KORTELES dublikata.

Jeigu naudojatés vieSojo transporto lengvatiniais e. bilietais,
turite su savimi turéti ir kontrolés metu privalote pateikti galiojantj
dokumenty, patvirtinantjteise jlengvata.




BILIETY RUSYS IR KAINOS

KORTELE galima papildyti visomis Siauliy miesto savivaldybés

tarybos patvirtintomis vieSojo transporto biliety rasimis.
E.bilietai, kuriuos galimajsigytiir jais naudotis
Kainos jsigalioja nuo 2018 m. kovo 1 d.

VIESOJO TRANSPORTO BILIETY RUSYS IR KAINOS (EUR)WS&E,ME

Visa kaina uz kelione
su persedimu

0,64
0,32
0,13

Perkant bilieta autobuse al ni
Viena kelione VienaKelone | i unipis 30 min.bepyie
Be lengvatos 1,00 0,64 0,00
Su 50 % lengvata™ 0,50 0,32 0,00
Su 80 % lengvata®" 0,20 0,13 0,00
VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS VISOMIS DIENOMIS*
Kaina be lengvatos Kaina su 50 % lengvata**  Kaina su 80 % lengvata**
s Perkant internetu e Perkant internetu e Perkant internetu
28,00 27,50 14,00 13,75 5,60 5,50
VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS TIK DARBO DIENOMIS™
e Perkant interetu e =0 Perkant internetu P e Perkant interetu
24,50 24,00 12,25 4,80
VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS TIK SAVAITGALIO DIENOMIS

4,00
30-TIES DIENY*
Perkant miesto
Perkant internetu

Perkant miesto
prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose
13,75 5,60 5,50

12,00 4,90

Perkant miesto
prekybos vietose Perkant internetu
28,00 27,50 14,00

1,25
7-1y DIENY*
4,00
14-0S DIENY*
7,50
TRIJY KALENDORINIY MENESIY*
40,00
SESIY KALENDORINIY MENESIY*
75,00

elektroninis bl s Siauli miesto savivaldybés pirmy — ketirty Kiasiy moksleviams vaziuot
éje

PRADINUKO BILIETAS  gekonns!
BAUDOS UZ VAZIAVIMA BE BILIETO
. i emi: nsporto priemonémis skiriama

Bilietas galioja 9 mén., t. y. nuo rugséjo 1 d. iki geguzés 31 d.

0 Ve: |m3 eleivinemis keliy tral
bauda nuo 10 iki 12 eury,

3 su nuolaida, taciau ikusi reikiamy

7 vaziavima keleivinémis keliy transporto pri

is skiriama

Keleiviams, jsigijusiems vaziavimo biliet:
patvirtinan¢iy teise j transporto leng; , UZ
bauda nuo 10 iki 14 eury.
Uz vaiky nuo 7 iki 14 mety vezima be bilieto arba vaiky nuo 14 iki 16 mety vaziavima be bilieto keleivinémis
keliy transporto pri émis tévams arba globéj Gpintoj; skiriama
bauda nuo 12 iki 24 eury.
iavima be bilieto keleivinémis keliy transporto pri émis arba jsigijt
bilieta su nuolaida, bet neturintiems teisés j transporto lengvatas, skiriama
X bauda nuo 16 iki 30 eury.
KONTROLES BILIETAS - Galimybé keleiviams, kontrolés metu neturintiems bilieto, susimokéti uz kelione,
inistraci iZengimo protokolo. Bilieto kaina 8 Eur galiojimo laikas 1 val.
(LR administraciniy nusizengimy kodekso 446 )
Kanos g o 202 m 5w 16,

20012020 (3 mformacia teefonu 8 700 55 066 @) imemetu e.busturas. it

Uz neapmokéto bagazo vezima keleivinémis keliy transporto priemonémis skiriama
bauda nuo 10 iki 12 eury.
Keleiviams, jsigijusiems vaziavimo bilieta su nuolaida, taciau nepateikusiems reikiamy dokumenty,
patvirtinanciy teise j transporto lengvatas, uz vaziavima keleivinémis keliy transporto priemonémis skiriama

bauda nuo 10 iki 14 eury.

Uz vaiky nuo 7 iki 14 mety vezima be bilieto arba vaiky nuo 14 iki 16 mety vaziavima be bilieto keleivinémis
keliy transporto priemonémis tévams arba globéjams (rapintojams) skiriama

bauda nuo 12 iki 24 eury.
Keleiviams uz vaziavima be bilieto keleivinémis keliy transporto priemonémis arba jsigijusiems vaziavimo
bilietg su nuolaida, bet neturintiems teisés j transporto lengvatas, skiriama
bauda nuo 16 iki 30 eury. o e oy S
administraciniy nusizengimy kodekso 446 str.)

E. bilieto korteliy platinimo ir papildymo viety sarasa ir schema galite

rastiinterneto svetainéje e.busturas.lt



KORTELES PAPILDYMAS

KORTELE papildyti galima prekybos vietose, kurios pazymeétos
vieSojo transporto schemoje.

Norint prekybos vietose papildyti KORTELE tam tikra pinigy
suma, iS kurios bus atsiskaitoma uz vienkartinius e. bilietus, reikia
paduoti pardavéjui KORTELE bei pinigus (ne maziau kaip 1,00 Eur ir ne
daugiau kaip 100,00 Eur).

Vienkartiniams e. bilietams toje pacioje KORTELEJE yra
numatytas tarifas (be nuolaidos, 50 proc. nuolaida, 80 proc. nuolaida),
kuris jraSomas jsigyjant KORTELE ir pirma kartg papildant KORTELES
elektronine pinigine (toliau - piniginé) - salygine KORTELES
elektroninés laikmenos dalj, j kurig jraSoma / jskaitoma pinigy suma.
Pasikeitus taikomai (turimai) lengvatai, BUTINA nuvykti j artimiausia e.
bilieto KORTELIY pardavimo vieta, papildyti KORTELE bet kokia pinigy
suma ir nurodyti pardavéjui, kokia nuolaida vieSajame transporte Jums
turi bati taikoma (be nuolaidos, 50 proc. nuolaida, 80 proc. nuolaida),
kartu pateikiant galiojantj dokumenta, kuris suteikia teise j lengvata.
Pinigai piniginéje galioja tiek, kiek galioja kortelé.

Papildymo vietose taip pat galima jsigyti terminuotuosius
vieno, trijy ir SeSiy ménesiy bei terminuotuosius dieny skaiciaus
(vienos, septyniy, keturiolikos ir trisdesimties dieny aktyvuojamus
transporto priemonéje) e. bilietus. Paduodami pardavéjui KORTELE,
turite nurodyti norima terminuotojo e. bilieto risj bei nuolaidos tipa (be
nuolaidos, 50 proc. nuolaida, 80 proc. nuolaida). Terminuotasis ménesiy
skaiciaus e. bilietas galioja nurodyta kalendoriniy ménesiy skaiciy nuo
pirmos iki paskutinés ménesiy dienos ir jo aktyvuoti transporto
priemonéje nereikia.



Démesio! Jei terminuotasis ménesiy skaiCiaus e. bilietas
perkamas iki einamojo ménesio 15 dienos, tai Sis e. bilietas galios
einamajj ménesj / pradés galioti einamajj ménesj ir galios norima
meénesiy skaicCiy. Jei terminuotasis meénesiy skaiCiaus e. bilietas
perkamas nuo einamojo ménesio 16 dienos iki ménesio pabaigos, tai Sis
e. bilietas galios kita kalendorinj ménesj / pradés galioti nuo kito
kalendorinio ménesio ir galios norimg ménesiy skaiciy. Terminuotasis
nurodyty dieny skaiciaus bilietas pradeda galioti nuo aktyvavimo
dienosirgalioja nurodyta dieny skaiciy.

PapildZius KORTELES pinigine ir (ar) jsigijus terminuotajj e.
bilieta, BUTINAI reikia patikrinti kasos kvita, kad bty galima jsitikinti,
jog jsigytas pageidaujamas e. bilietas, ir kad pardavimo metu nejvyko
klaida. Kasos kvita rekomenduojama saugoti tol, kol galios jsigytas e.
bilietas.

KORTELES papildymo internetu instrukcijg galima rasti interneto
svetainéje e.busturas.It.

Démesio! Internetu papildZius KORTELES pinigine ar jsigijus
terminuotajj e. bilieta, per 90 dieny (bet ne anksciau kaip po 1 valandos)
badtina informacijg apie atlikta mokéjima jrasyti j KORTELE transporto
priemongje (zr. ,KORTELES NAUDOJIMAS TRANSPORTE"). Informacijos
jraSymo metu nei e. bilieto Zyméjimas, nei mokéjimas, nei aktyvavimas
neatliekamas. E. bilietas pradés galioti tik tada, kai informacija bus
jrasytaj KORTELE.



KORTELES NAUDOJIMAS TRANSPORTE

Jlipus j viesajj transporty, visy rasiy e. bilietai (vienkartiniai ir
terminuotieji) PRIVALO buti pazyméti priglaudziant KORTELE prie
elektroninio komposterio (toliau — komposteris) vietos, pazymétos
KORTELES simboliu. Komposteris apie atlikta operacija (KORTELES
pazyméjima, jkrovimg, jraSyma ar atmetimg) informuoja garsiniu
signalu ir atvaizduoja pranesima ekrane. NEPAZYMETAS BILIETAS YRA
LAIKOMAS NEGALIOJANCIU.




Jeigu e. bilietas jsigytas internetu, keleivis turi atlikti e. bilieto
jraSyma j KORTELE. Atlikus jsigyto internetu e. bilieto jraSyma j KORTELE
(detaliau operacija aprasyta toliau tekste), reikia dar kartg KORTELE
priglausti prie komposterio, kad jradytas e. bilietas tapty pazymetas ir
galiojantis.

Zymint e. bilieta, sistema pirmiausia patikrins, ar KORTELE
galiojanti. Tada bus patikrinama, ar yra galiojantis arba laukiantis
aktyvavimo terminuotasis bilietas, ir tik tada bus nuskaic¢iuojami pinigai
i$ elektroninio bilieto KORTELES piniginés. Zyméjimas atliekamas vienu
KORTELES priglaudimu ir nereikalauja papildomy veiksmu. Jei keleiviui
reikia papildomy paslaugy (pirkti bilietag kitam asmeniui, aktyvuoti e.
bilietg, jrasyti informacijg j KORTELE po papildymo internetu), jos
atliekamos spaudziant atitinkamus mygtukus komposterio
lieCiamajame ekrane.

Vienkartinio e. bilieto zymeéjimas. KORTELE priglauskite prie
komposterio vietos, pazymétos KORTELES simboliu. Pasigirs pavienis
garsinis signalas ir pirmoje ekrano eilutéje pasirodys uzrasas,MOKETA
X, XX EUR" (pagal turimos ir jradytos j kortele nuolaidos dydj). Antroje
ekrano eilutéje bus uzrasas ,LIKO XX,XX EUR” (XX,XX EUR - Jasy
KORTELES piniginéje esantis likutis vienkartiniams e. bilietams pirkti).
Jeigu antra kartg (po Zyméjimo) toje pacioje transporto priemonéje prie
bet kurio komposterio priglausite KORTELE, tai ekrane pasirodys
informacija apie pazymeétus vienkartinius e. bilietus ir pinigy likutj, o
pinigy suma uz vaziavima nuskaityta nebus. Jei KORTELES piniginéje
lésSy likutis yra mazesnis negu vienkartinio e. bilieto kaina ir ne mazesnis
negu 0,01 Eur, komposterio antroje eilutéje bus uzra3as ,LIKO (-) X, XX EUR"
ir Jums bus kredituojama viena kelioné. Kreditas bus padengtas
papildZius KORTELES pinigine.



Démesio! Kelionés kreditavimo paslauga yra teikiama tik
personalizuotiems vartotojams (kurie pateiké savo asmens duomenis
jsigydami KORTELE arba papildé juos véliau).

30 minuciy laikotarpiu nuo pirmo vienkartinio e. bilieto
pazymeéjimo Jums suteikiama galimybeé persésti j kitas UAB ,Busturas”
miesto vie$ojo transporto priemones (toliau — transporto priemones),
sumokant mazesne persédimo kaina. Kiti persédimai tuo laikotarpiu yra
nemokami, jy skaicius yra neribojamas, taciau kiekvienoje transporto
priemonéje privalote KORTELE priglausti prie komposterio vietos,
pazymétos KORTELES simboliu.

Mokéjimas uz kartu vaziuojantj asmenj. Komposterio ekrane
spustelkite 1 mygtuka ,MOKEJIMAS UZ KARTU VAZIUOJANT] ASMEN]".
Ekrane pasirodys naujas langas su pasirinkimu:

2016.10.28 12:55:26
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Pasirinke norimg bilietg spustelkite ant jo, tada priglauskite KORTELE
prie komposterio vietos, pazymétos KORTELES simboliu. Pasigirs
pavienis signalas ir ekrane pasirodys tokie pat uzrasai, kaip ir Zymint
vienkartinj e. bilietg. KORTELES savininkas gali pazymeéti iki 6 tokiy
biliety su skirtingomis kainomis, kartodamas mokéjimo procedura uz
kiekvieng kartu vaziuojantjasmen,;.



Terminuotyjy nurodyty dieny skaiciaus e. biliety aktyvavimas.
Transporte pirma karta po jsigijimo naudojami terminuotieji nurodyty
dieny skaiciaus e. bilietai turi bati aktyvuoti. Vieng karta aktyvuotas
terminuotasis e. bilietas galios fiksuota nepertraukiama dieny skaiciy -
nuo aktyvavimo dienos iki paskutinés nurodytos dienos 24 valandos. Jei
KORTELEJE yra jradyti du terminuotieji e. bilietai, i3 kuriy vienas yra
negaliojantis, o kitas yra terminuotasis, bet neaktyvintas, tai
komposteris pasitlys atlikti Sio bilieto aktyvinima. Komposterio
lie¢iamajame ekrane spustelkite 2 mygtuka ,E. BILIETO AKTYVAVIMAS".
Po garsinio signalo KORTELE per penkias sekundes reikia priglausti prie
komposterio arba jkisti ] komposterio kisenéle (komposteryje esanti
ertmé kortelei jkisti). Ekrane pasirodys uzrasas ,REGISTRUOJAMAS
GALIOJA IKI 201X-MM-DD” (data rodo, iki kurios dienos galios Jasy
aktyvuotas e. bilietas). Jei per penkias sekundes KORTELE
nepriglaudziama prie komposterio, komposteris grjzta | jprastine
blsena. Jeigu po aktyvavimo antra karta priglausite KORTELE toje
pacioje transporto priemonéje prie bet kurio komposterio, tai jo ekrane
pasirodysinformacija,TERMINUOTASIS GALIOJAIKI201X-MM-DD",

E. bilieto informacija. Norédami suZinoti informacija apie
aktyvius e. bilietus ir KORTELES piniginés léy likutj, komposterio ekrane
spustelkite 3 mygtuka ,,E. BILIETO INFORMACIJA®, Per penkias sekundes
priglauskite KORTELE prie komposterio. Ekrane pasirodys informacija
apie lésy likutj, aktyvuotus ir laukiancius aktyvavimo terminuotuosius
e. bilietus.

Internetu papildytos KORTELES informacijos jrasymas. Internetu
papildzius KORTELES pinigine ar jsigijus terminuotajj e. bilieta, per
90 dieny (bet ne anksciau kaip po 1valandos)batina informacija apie
atlikta mokéjima jrasyti j KORTELE transporto priemonéje. Noredami
jradyti informacija | KORTELE, komposterio lieciamajame ekrane
spustelkite 4 mygtuka ,PAPILDZIAU KORTELE INTERNETU” Sulauke
garsinio signalo jkiskite KORTELE | e. bilieto pasizyméjimo vietoje
esancia kisenéle (ertme). Ekrane pasirodys pranesimas ,LAUKITE". Apie
atlikta sékminga ar nesékminga veiksma pasirodys praneSimas
komposterio ekrane. Jei pavyko sékmingai jradyti informacija apie
papildyta e. pinigine ar jsigyta bilietg | KORTELE, ekrane pasirodys
praneSimas ,ATLIKTA (1) kuriame nurodoma, kiek karty atlikta
papildymy internetu (skaicius skliaustuose rodo, kiek papildymy
internetu buvo sékmingai atlikta per papildymo operacija).



10

PROBLEMU SU KORTELE SPRENDIMAS

Praradus, sugadinus ar turint kitokiy problemy su e. bilieto
KORTELE, uZ 1,50 Eur mokestj i$duodama nauja KORTELE (dublikatas). | ja
bus perkelti turimi terminuotieji e. bilietai ir KORTELES piniginés pinigai.
Norint gauti naujg KORTELE, reikia pateikti i$saugotg KORTELES instrukcijg
su jrasytu bruksninio kodo numeriu ir PIN kodu arba uZsiregistruoti kaip
personalizuotas vartotojas su jvestais teisingais keleivio asmeniniais
duomenimis e. bilieto duomeny bazéje, kartu reikia pateikti ir asmens
dokumenta. KORTELES dublikato jsigijimui reikia atvykti j Klienty
aptarnavimo centrg Autobusy stotyje (Tilzés g. 109) arba UAB
,Busturas“ buveine (Sariino g. 2). Turéty pinigy piniginéje perkélimas j
naujg kortele atliekamas ne anksciau kaip po 3 darbo dieny.

Komposteriuose galima pasirinkta lietuviy ar angly kalba
perskaityti atsakymus j daZniausiai iskylancius klausimus apie KORTELES
naudojima. Daugiau informacijos apie KORTELES naudojima, platinimo,
papildymo vietas ir kitus su Siauliy miesto vie$uoju transportu susijusius
klausimus galima rasti interneto svetainéje e.busturas.lt, suZinoti
paskambinus informacijos telefonu 8 700 55 066 arba parasius laiSka
elektroniniu pastu ebilietas@busturas.lt.

Gerbiamas Keleivi, jei pamirSote papildyti KORTELE ar tiesiog
neturite su savimi e. bilieto KORTELES, Jis visada turite galimybe jsigyti
popierinj kelionés bilieta i$ vairuotojo.

NEPAZYMEJUS / NETURINT GALIOJANCIO E. BILIETO ARBA

NEJSIGIJUS BILIETO PAS VAIRUOTOJA GALITE BUTI BAUDZIAMI PAGAL
ADMINISTRACINIY TEISES PAZEIDIMY KODEKSA.

LINKIME MALONIY KELIONIY! ©
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Misy jmoneés teikiamos paslaugos

© TARPTAUTINIAI BILIETAI tel. (8 41) 52 50 58; (8 41) 52 3403

® AUTOBUSUY IR MIKROAUTOBUSY NUOMA tel. 8 700 55 066

© KONFERENCIJY SALES NUOMA tel. 8 614 74361, (8 41) 50 94 75
® TECHNINE PAGALBA KELYJE tel. (8 41) 5950 12

® REKLAMOS PLOTY ANT AUTOBUSUY IR AUTOBUSUOSE NUOMA
tel. (841) 592015

® REKLAMA AUTOBUSUY STOTYJE tel. 8614 74361
® SIUNTOS AUTOBUSAIS tel. (8 41) 5233 93

KELEIVINIO TRANSPORTO [MONE
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ﬁ VIESOJO TRANSPORTO BILIETY RUSYS IR KAINOS (EUR) e
VIENOS KELIONES

Kaina Perkant bilieta autobuse Atsiskaitant elektronine laikmena

Priemoka uz persédima j Visa kaina uz kelione
kitus autobusus 30 min. bégyje su persédimu

Be lengvatos 1,00 0,64 0,00 0,64
Su 50 % lengvata** 0,50 0,32 0,00 0,32
Su 80 % lengvata** 0,20 0,13 0,00 0,13

VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS VISOMIS DIENOMIS*

Viena kelioné Viena kelioné

Kaina be lengvatos Kaina su 50 % lengvata** Kaina su 80 % lengvata**

Perkant miesto . Perkant miesto . Perkant miesto .
prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu

28,00 27,50 14,00 13,75 5,60 5,50

VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS TIK DARBO DIENOMIS*

Perkant miesto . Perkant miesto . Perkant miesto .
prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu

24,50 24,00 12,25 12,00 4,90 4,80

VIENO KALENDORINIO MENESIO, GALIOJANTIS TIK SAVAITGALIO DIENOMIS

4,00

30-TIES DIENY*

Perkant miesto . Perkant miesto . Perkant miesto .
prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu prekybos vietose Perkant internetu

28,00 27,50 14,00 13,75 5,60 5,50

1-0S DIENOS*
2,50

’ 1,25 0,50

00

8, 4,00 1,60

14-0S DIENY*

15,00 7,50 3,00

TRIJY KALENDORINIY MENESIY*

80,00 40,00 16,00

SESIY KALENDORINIY MENESIY*

150,00 75,00 30,00

PRADINUKO BILIETAS elektroninis bilietas, skirtas Siauliy miesto savivaldybés pirmy — ketvirty klasiy moksleiviams vaZiuoti

Siauliy miesto savivaldybéje
Bilieto kaina: 10,00 Eur Bilietas galioja 9 mén., t. y. nuo rugséjo 1 d. iki geguzés 31 d.

BAUDOS UZ VAZIAVIMA BE BILIETO

UZ neapmokeéto bagazo vezima keleivinemis keliy transporto priemonemis skirlama
bauda nuo 10 iki 12 eury.
Keleiviams, jsigijusiems vaziavimo bilieta su nuolaida, taciau nepateikusiems reikiamy dokumenty,
patvirtinanciy teise j transporto lengvatas, uz vaziavima keleivinémis keliy transporto priemonémis skiriama
bauda nuo 10 iki 14 eury.

Uz vaiky nuo 7 iki 14 mety veZima be bilieto arba vaiky nuo 14 iki 16 mety vaziavima be bilieto keleivinémis
keliy transporto priemonémis tévams arba globéjams (rupintojams) skiriama
bauda nuo 12 iki 24 eury.

Keleiviams uz vaziavima be bilieto keleivineémis keliy transporto priemonémis arba jsigijusiems vaziavimo
bilieta su nuolaida, bet neturintiems teisés j transporto lengvatas, skiriama

: bauda nuo 16 iki 30 eury.
KONTROLES BILIETAS - Galimybé keleiviams, kontrolés metu neturintiems bilieto, susimokéti uz kelione,

negaunant administracinio nusizengimo protokolo. Bilieto kaina 8 EUTr galiojimo laikas 1 val.
A-2020 12/Nr. 24 @ Informacija telefonu 8 700 55 066 @ Internetu e.busturas.It (LR administraciniy nusizengimy kodekso 446 str)

Kainos jsigalioja nuo 2024 m. sausio 1 d.
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