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SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES MERAS

POTVARKIS
DEL UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,BUSTURAS* 2023 M. METINIO
PRANESIMO TVIRTINIMO

2024 m. d. Nr.
Siauliai

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 punktu, 27
straipsnio 2 dalies 9 punktu, Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo 20 straipsnio 2
dalimi, Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2023 m. liepos 13 d. sprendimo Nr. T-297 ,Dél
pavedimo Siauliy miesto savivaldybés merui patvirtinti savivaldybés valdomy jmoniy, biudZetiniy
ir vieSyjy jstaigy metines ataskaitas“ 1.3 papunkciu,

tvirtinu uZdarosios akcinés bendrovés ,Busturas“ 2023 m. metinj praneSimaq

(pridedama).

Savivaldybés meras Artiiras Visockas
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UAB ,,BUSTURAS”
2023 M. METINIS PRANESIMAS

2024 m.



SIAULIAI

BENDROJI DALIS

UAB ,Busturas" yra viena didziausiy Siauliy miesto jmoniy. Siauliai — miestas
Siaurés Lietuvoje (www.siauliai.lt). Uzdaroji akciné bendrové ,Busturas" jregistruota §iauliq
miesto savivaldybéje 1990 m. gruodzio 18 d. Keleiviy vezimo jmoné savo veiklos metus
skai¢iuoja nuo 1955 mety. 1999 m. jmoné¢ pavadinta UAB ,,Busturas". Keleivinis transportas
Lietuvoje yra strategiSkai plétojama tkio Saka, kuri apima keleiviy vezima jvairiomis transporto
priemonémis. Transportui tenka svarbus vaidmuo, kuriant materialines vertybes, racionaliai
iSdéstant teritorijoje gamybines jégas, tenkinant gyventojy susisiekimo poreikius. Keleivinio
transporto vezéjai siekia uZztikrinti Salies, jos regiony, miesty ar gyvenvieCiy funkcionavima,
gyventojy rySius. VieSasis transportas turi ypatingg socialing reik§me, kadangi Zmonéms yra
sudaroma galimybé nuvykti j darbg, mokymo ar gydymo jstaigas, taip pat atlikti buitines —
kultiirines keliones.

UAB ,Busturas“ yra vienintelis vez¢jas Siauliy mieste, vykdantis vieSyjy paslaugy
jsipareigojimus visuomenei nors ir kai kuriais marSrutais komerciskai nenaudingomis sglygomis.
Imoné veiklg vykdo keliomis kryptimis:

o Pagrindiné jmonés veikla yra keleiviy vezimas nustatytais marSrutais:
a. vietinio (miesto) susisiekimo — Siauliy mieste;
b. vietinio (priemiestinio) susisiekimo — PaSvitinio marsrutas;
c. tolimojo reguliaraus susisiekimo Vilniaus, Kauno kryptimis;
d. uzsakomaisiais reisais.

Bendrové aptarnauja:
« 43 mardrutus Siauliu mieste: Bendrove eksplloan}o_;nl 1.-]
o &g o autobusa, kurm vidutims
» | marruta priemiestyje: G B
. A amzius siekia 11 m,
« O mardmns tarpmiestyje.

Bendrovés pagrindiné veikla yra keleiviy vezimas nustatytais marsrutais.
Papildomos veiklos ir funkcijos:

Siauliy autobusu Arsiskaitymo uz VT

: X : Siunny vezimas
stoties valdytojas keliones sistemuy : T Autobusu
NT nuomos : RERE i autobusais ok A
. ... .. prieziirair kontrolé ) Techning b tvarkarasciu
paslangos VT operatoriaus Keleivin ir ekipazu Autobusy el el
funkeija Siauliy m. kontrolé Siaulin m. nuomes paslaugos kelyje pasiauga koutolé
Reklamos i
paslangos
Transporto
priemong
remontas,
plovimas,
techning

prieziiira

Bendrové gali uzsiimti bet kokia kita veikla, kuri nepriestarauja Lietuvos Respublikos teisés
aktams, nors ir nejregistruota bendrovés jstatuose.

Kadangi Bendroveé yra Siauliy miesto savivaldybés valdoma jmoné ir Savivaldybés valdoma

dalis sudaro 100 proc., todél vadovaujantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 9!

straipsnio 9 dalimi, Savivaldybés valdomos jmonés negali savo iniciatyva pradéti vykdyti naujos
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tikinés veiklos. Bendrové gali pradéti vykdyti nauja tking veiklg tik tuo atveju, kai Si veikla jai Sio
ir tokiy jmoniy veiklg reglamentuojanciy jstatymy nustatyta tvarka pavedama vykdyti savivaldybés
sprendimu.

UAB ,,Busturas“ vykdo veikla vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Keliy transporto
kodeksu, Lietuvos Respublikos Transporto lengvaty jstatymu, Kkitais teisés aktais,
reglamentuojanéiais keleiviy vezima, sutartimis, sudarytomis su Siauliy miesto savivaldybe ir
Lietuvos transporto saugos administracija bei atsizvelgdama j keleiviy ir turisty poreikius.

Formuluojant jmoneés misija ir vizija.
laikytasi nuostatos, jog autobusy
keleiviams esminiai viesojo transporto
(autobusy) kokybeés kriterijai yra:

» saugumas;

~ ekologiskumas;

» démesingumas;

» tinkamumas;

~ suprantamumas;

~ pakankamas aptarnaujanciuju
marsruty daznis;

» geras vieSojo transporto marsruty
pasiekiamumas.

MISIJA VIZIJA
Lukescius virsijanc¢iam, damiam judumui Dazniausias kelianjanény pasirinkimas
uztikrintr. Judéjimu mieste.

BENDROVES VALDYMAS

Bendrovés valdymo organai 2023 m. nesikeité. Auksciausias valdymo organas — visuotinis
akcininky susirinkimas ir vienasmenis bendrovés vadovas (generalinis direktorius). Kiti 2023 m.
atlikti ,,Busturas® valdymo struktiiros pakeitimai neesminiai ir susij¢ su 2 pareigybiy pakeitimais
sieckiant efektyviau valdyti transporto priemoniy remonto ir priezitros procesus: panaikintos 2
Techninio skyriaus Transporto priemoniy remonto poskyrio pareigybés ,,Pamainos vyr. meistras® ir
jsteigta pareigybé ,,Techninio skyriaus vadovas“. Antros pareigybés ,,Pamainos vyr. meistras*
pavadinimas pakeistas j ,,Transporto priemoniy remonto poskyrio vadybininkas®“. Pareigybé
,» Techninio skyriaus vadovas® priskirta pareigybiy kategorijai Administracija.

RINKA IR KONKURENCINE APLIKA

Pagrindine UAB ,,Busturas® veiklos rinka apima keleiviy pervezimus LR teritorijoje.
Keleiviai vezami 38 reguliaraus vietinio (miesto), 1 vietinio (priemiestinio) ir 6 tolimojo
susisickimo marsSrutais. Bendrové vykdo papildomg veikla — uzsakomuosius reisus. Vertinant
konkurencing aplinka Sioje veikloje galima pastebéti, kad konkurenty Sioje srityje yra pakankamai
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nemazai. Siuo metu panasia veikla Siauliy mieste uZsiima per 16 jmoniy, tad uZsakovai turi nemaza
pasirinkimo galimybe, kuri vercia konkuruoti tarp kity vezéjy sitilant papildomas naudas ir ilgamete
patirtj. Per 2023 m. jvykdyti 1148 uzsakomuyjy reisy, t. y. 8 proc. daugiau nei 2022 m. DidZioji dalis
uzsakymy, net 58 proc., gauti i§ jmoniy ir jvairiy asociacijy, kita dalis tenka fiziniams asmenims —
42 proc., 1§ kuriy net 76 proc. yra mokytojai ir autobusus uzsaké moksleiviy iSvykoms. Per 2023 m.
pasiraSytos 14 ilgalaikés pervezimo sutartys, net 50 proc. daugiau nei 2022 m., todél galima daryti
iSvada, kad klienty pasitikéjimas jmone did¢ja.

Siauliy mieste keleiviy vezima atlicka vienintelis vezéjas — UAB ,,Busturas®.

Rinkos dalis (vertinant visy riiSiy transportg), tenkanti keleiviy vezimui autobusais 2023 m. I
ketvirtj Lietuvos statistikos departamento duomenimis sieké 46,8 proc. Vertinant keleiviy apyvarta
keliy transportu (autobusais), Siauliy miestas sudaré 3,5 proc., nuo visy pervezty keleiviy Lietuvoje
autobusais. Vertinant vietinio susisiekimo (miesto) mar$rutus, Siauliy miestas sudaré 4 proc., nuo
visy pervezty keleiviy Lietuvoje vietiniais (miesto) susisiekimo marSrutais.

Keleiviy vezimo autobusais vietinio Keleiviy skaicius vietinio (miesto)
susisiekimo marsrutais rinkos dalis 2023 m. marsrutais 2021-2023 m.
12.000 000 10 125 803 100,00
= 10000000 9469 423
Wy 4.0% g 8000 o
. 7 632 463 e
& 8000000 =
g 60,00 4
‘g 6000000 =
S 32,67 40,00 £
N 4000000 ~
= Siaulin miesto 2 000 000 \6 93 20,00
vietinio susisickimo >
(mi esto) marSruty 0 0,00
b ke 2021 m. 2022 m. 2023 m.
susisi ckimo (miesto) 96.0 Keleiviy skai¢ius (Zyméjimai, vnt.)
marsruty dalis % === Pokytis, proc. (lyginant 2023 m. su 2022 m. ir 2021 m.)

Vietiniais (miesto) marsrutais Siauliy mieste 2023 m. pervezta 10,125 mln. keleiviy, t. y. 98,3
proc. nuo visy pervezty keleiviy pagal vykdomas pervezimy veiklas. Lyginant su 2022 m., keleiviy
srautas miesto marSrutuose yra padidéjes 6,9 proc.

Nuo 2023 m. liepos 1 d. jsigaliojo nauja Lietuvos Respublikos transporto kodekso redakcija,
kuri 1§ esmés pakeité autobusy stociy reglamentavima bei tolimojo susisiekimo veikla. Nuo $ios
datos pasiraSyta terminuota Tolimojo susisiekimo marsruty vykdymo sutartis su Lietuvos transporto
saugos administracija 18 mén. laikotarpiui, per kurj vezéjai yra jsipareigoj¢ pasiruosti naujiems LR
Transporto kodekso reikalavimams: t. y. pritaikyti autobusus nejgaliesiems asmenims, nuo 2026 m.
sausio 1 d. visi eksploatuojami autobusai turi biti ne senesni nei 10 mety. Autobusy stotis nuo
naujo kodekso jsigaliojimo pradzios buvo jpareigota turéti savo interneting svetaing, kurioje
skelbiama keleiviams ir vez¢jams aktuali informacija apie stoties veikla, reisy tvarkarascius ir jy
pakeitimus, bei privaléjo pasitvirtinti autobusy stoties darbo reglamenta pagal susisickimo ministro
tvirtinamuose autobusy sto¢iy veiklos nuostatuose nustatytus reikalavimus (patvirtinta 2023 m.
liepos 3 d. jsakymu Nr. BP]-159). Taip pat naujame kodekse numatyti reikalavimai stotims nuo
2028 m., kurie apibrézia kokios paslaugos turés biiti prieinamos keleiviams stoties darbo metu.

2023 m. bendrove vykdé 2 tolimojo susisiekimo marSrutus Kauno kryptimi i§ 13 marSruty,
likusius marsSrutus dalinasi kiti 3 vezgjai. Kainos atzvilgiu UAB ,,Busturas® yra vezéjas siiilantis
viduting kaing tarp visy kity vezéjy. Vilniaus kryptimi bendrové vykdo 3 marsrutus i§ 10. Lyginant
su kitais 3 vezgjais Sia kryptimi, paslauga atitinka kokybés ir kainos santykj. Vasaros sezonu
vykdomas reguliarus marSrutas j Palanga. Esant didelei konkurencijai rinkoje, kiekvienas vezéjas
siekia iSlaikyti savo keleivius ir suteikti jiems kuo kokybiskesnes paslaugas. UAB ,,Busturas* taiko
nuolaidg atgaliniam bilietui, kas sumazina kelionés kastus keleiviui perkant bilietus j abi puses.
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RIZIKOS IR JU VALDYMAS

2022 m. spalio 25 d. generalinio direktoriaus jsakymu Nr. BP]-209 patvirtinta riziky valdymo
politika. Remiantis riziky valdymo politika 2023 m. gruodzio 11 d., jsakymo Nr. BP]-292 |,
patvirtintos 2024-2026 m. laikotarpio rizikos ir jy valdymo priemonés. Identifikavus 24 rizikos, jos
buvo suskirstytos j grupes: 12 finansinés rizikos, 9 veiklos, 2 reputacinés ir 1 strateginé rizika (zr. B
priedas). 2023 m. gruodzio 12 d. jsakymo Nr. BP]-293 patvirtinta riziky ataskaita uz 2023 m.

STRATEGIJA, 2023 M. TIKSLU JGYVENDINIMAS IR SVARBIAUSI 2023 M. IVYKIAI

Bendroveés tikslai, uzdaviniai ir priemonés pateiktos atitinkamai laikantis Siy strateginiy
krypCiy:
e Keleiviy vezimo paslaugos patrauklumo didinimas;
e Teikiamy paslaugy tobulinimas ir plétojimas;
e Imonés valdymo efektyvinimas tobulinant veiklos procesus.
Bendrovés tikslai ir uzdaviniai 2023 m., kuriy t¢stinumas numatomas ir tolimesniais laikotarpiais:

1. tikslas — kelti teikiamy vieSojo susisickimo autobusais ir kity jmonés teikiamy paslaugy
kokybés lygj. Priemoniy jgyvendinimas Siam tikslui pasiekti sudaré 100 proc., o investicijos
92,5 proc., nuo suplanuoty.

2. tikslas — efektyvinti jmonés valdymg tobulinant veiklos procesus. Priemoniy jgyvendinimas
Siam tikslui pasiekti sudaré 85 proc., o investicijos 32,2 proc., nuo suplanuoty.

3. tikslas — formuoti profesionaliy ir motyvuoty vadovy, specialisty ir kity darbuotojy
komandg. Priemoniy jgyvendinimas Siam tikslui pasiekti sudaré 100 proc., o investicijos
68,1 proc., nuo suplanuoty.

Bendras priemoniy jgyvendinimas per 2023 m. sudaré 93 proc.

SVARBIAUSI 2023 M. I[VYKIAI:

e [sigyta 10 vnt. naujy miesto tipo hibridiniy autobusy;

e Jsigyta 5 vnt. dévéty miesto tipo dujiniy autobusy;

o Ivykdyti pirkimai, dél 3 vnt. naujy turistiniy autobusy ir 2 vnt. naujy mikroautobusy, skirty
uzsakomiesiems reisams vykdyti;

e Ger¢jantys vairuotojy-konduktoriy punktualumo rodikliai (95 proc. sudaro punktualts
vairuotojai, nuo visy vairuotojy), dél nuolatiniy mokymuy;

e |vestas kontrolés bilietas, kuris per 2023 m. parduotas 1438 kartus, o tai jmonei papildomai
sugeneravo 10 554 Eur pajamy;

e Jvyko pirkimas dél kontrolei skirto transporto nuomos paslaugos. Transporto priemones
jmoné gaus 2024 m. II ketvirt].

e Paruostos techninés salygos naujo e. bilieto pirkimui, pateikta paraiska dél finansavimo;

e Jrengti automatiniai vartai prie jvaziavimo | teritorija bei sumontuota 14 vnt., kamery
jmongs teritorijoje;

o Jvyko pirkimas elektroniniy tvarkara$¢iy jrengimui autobusy stoties perone, jrengimo darbai
ivyks per 2024 m. I ketvirtj;

o PasiraSyta sutartis, d¢l saulés elektriniy jrengimo;

e Ir toliau daug démesio skiriama komunikacijai su keleiviais, edukacijoms — yra lankomos
mokyklos ir darZeliai, organizuojami susitikimai su nevyriausybinémis organizacijomis,
tesiama tradicija kurios metu judumo savaitei paminéti organizuojamos lenktynés mieste.

o Keleiviy skaicius mieste didéjo 7,3 proc.

e NPS rodiklio reik§mé pasieké 13 proc.
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e 2023 m. rugséjo 22 d. jau treCius metus i$ eilés vyko tradicinémis tampancios lenktynés,
skirtos dienai be automobilio paminéti. Siy mety Europos judumo savaités tema — ,,Judék
laisviau®.

e 2023 m. UAB ,,Busturas“ antrus metus i§ eilés gavo ,,Stipriausi Lietuvoje sertifikatg. Tai
sertifikatas, suteikiamas finansiskai patikimoms Lietuvos jmonéms, pagrindziantis gera
imoneés kredito istorija.

e Darbuotojy socialines garantijas papildé sveikatos draudimas, kuris jsigaliojo nuo 2023 m.
gruodzio ménesio.

e 2023 m. biometanas bendrame dujy misinyje sudaré daugiau 50 proc., kas prisidéjo prie
mazéjancios oro tarSos mieste.

ORGANIZACINE STRUKURA IR ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Darbuotojy sudéties jvairové. Bendrovéje 2023 m. dirbo 76 moterys ir 241 vyrai (moterys
sudaré 23,9 proc. visy darbuotojy). Tarp vadovaujanciy darbuotojy (administracija, padaliniy ir
procesy vadovai) motery skaiCius lyginant su 2022 m. nepakito ir sudaro 55 procentus (2021 m.
buvo 45,5). 2023 m. bendrovéje dirbo 9 Ukrainos pilieCiai-karo pabégeliai (5 vairuotojai-
konduktoriai, 3 transporto priemoniy plov¢jos ir 1 autoelektrikas).

Darbuotojy kaitos koeficientas atspindi natiiralig darbuotojy kaitg. 2023 m. jvertinus darbo
sutarCiy nutraukimo priezastis (nejtraukiant darbo sutarties nutraukimo atvejy, kai darbo sutartis
nutraukiama dél objektyviy priezasCiy, nesant Saliy valios (negaléjimas testi darbo santykius dél
ligos, senatvés pensijos, mirties)) darbuotojy kaitos procentas lyginant su 2022 m. sumaze¢jo ir kaita
sudar¢ 22,8 proc. Tai 1,8 procentais daugiau nei Lietuvos vidutiné darbuotojy kaita (21 proc.) (2022
m. darbuotojy kaita sudaré 27 proc.). Analizuojant atskirai priémimo ir atleidimo kaitos rodiklius
stebima tendencija — didé¢jantis priimty darbuotojy skaiCius lyginant su nutrauktomis darbo
sutartimis: per 2023 m. darbuotojy skaicius padidéjo 6 (2022 m. darbuotojy skaicius buvo
sumazegjes 6). IS visy pasibaigusiy darbo sutar¢iy (37) 50 proc. sudaro pasibaigimas dél pateisinamy
priezasCiy (mirtis, liga, pensinis amzius, teigiama darbo sutarties nutraukimo priezastis (karjera,
gyvenamosios vietos pakeitimas ir pan.).

Analizuojant nutrauktas darbo sutartis darbuotojy kategorijy poziiiriu proporcijos 2023 m.
lyginant su 2022 m. pasikeité: nutraukta maziau darbo sutariy su specialistais, tarnautojais ir
technikais: 2023 m. — 17,2 proc. (2022 m. buvo 26 proc. nutraukty darbo sutarciy); 44,8 proc. visy
nutraukty darbo sutar¢iy sudaro nutrauktos darbo sutartys su vairuotojais-konduktoriais (2022 m. —
35 proc.); 6,9 proc. su kitais vairuotojais (2022 m. — 9 proc.) ir 31,1 proc. su kt. kvalifikuotais
darbininkais (2022 m. — 30 proc.).

350 30
300 25
250 2 2
200 20 20 15
150

100 10
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0 318 312 316 )

0 0

2021 m. 2022 m. 2023 m.
Sarasinis darbuotojy skaicius paskuting metu diena e Darbuotojy kaitos rodiklis %

UAB ,,BUSTURAS* darbuotojy skai¢iaus dinamika 2021-2023 m. laikotarpiu

Vertinant darbuotojy darbo produktyvumo rodiklj, t. y. 2023 m. lyginant su 2022 m., vidutinis
metinis vieno bendrovés darbuotojo iSdirbis (pardavimo pajamos, tenkancios 1 darbuotojui)
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padidéjo 2148 eurais (8,9 proc.) ir 2023 m. sudaré 26233 Eur. Pardavimo pajamos padidéjo 12
proc., o darbuotojy skaicius padidéjo 5 darbuotojais ir 2023 m. sudaré 317.

Nedarbingumo koeficientas, t. y. dél ligos nedirbty per metus darbo dieny skaicius nuo visy
nustatyty darbo dieny (visy darbuotojy) skai¢iaus, 2023 m. lyginant su 2022 m. sumazéjo 1,4
procentais ir sudaro 4,85 procentus (2022 m. buvo 6,25). Bendrovés léSomis kiekvienais metais
darbuotojai skiepijami nuo gripo: 2023 m. paskiepyta 28,5 proc. visy darbuotojy (2022 m. — 28,8
proc.).

Darbuotojy pasiskirstymas Darbuotoju pasiskirstymas pagal
pagal iSsilavinima 2023 m., proc. darbo staza 2023 m., proc.
B Vidurinis 3
% Tki 1 mety 11,0%
B Vidurinis ir profesiné 15%
kvalifikacija Nuo 1iki 5 mety 23,0%
Aukstasis ' Nuo 6 iki 10 mety 20,5%
Aukétesnysis (spec. 13% Nuo 11 iki 20 mety 17.4%
vidurinis) \
B Pagrindinis ir profesiné Nuo 21 iki 30 mety 7,6%
kvalifikacija N
® Pagrindinis Daugiau nei 30 mety 20,5%

Kvalifikacija ir jos kélimas. Darbuotojy kvalifikacijos kélimo projektai 2023 m. apémé
iSorinius darbuotojy kvalifikacijos kélimo renginius ir vidinius Busdkademijos mokymus.
ISoriniuose mokymuose apmokyta 93 proc. (293 darbuotojai), t. y. 53 procentais daugiau nei 2022
m. Vienam mokymuose dalyvavusiam bendroveés darbuotojui 2023 m. kvalifikacijos kélimui skirta
suma sudaré 35,44 Eur. Vertinant visy darbuotojy atzvilgiu — 1 bendrovés darbuotojui mokymams
skirta suma — 32,84 Eur. Te¢siama 2021 m. pradéta tradicija — aktyviai naudotis sitilomais
nemokamais internetiniais seminarais (vebinarais) aktualiomis temomis: i§ 29 individualiy
kvalifikacijos kélimo renginiy 2023 m. 34 proc. sudaré valstybiniy institucijy ar kity organizacijy
transliuoti nemokami mokymai aktualiomis temomis, susijusiomis su psichologinio smurto
prevencija darbinéje veikloje, personalo dokumenty valdymu, korupcijos prevencija, darbuotojy
sauga ir sveikata.

Vidiniuose BusAkademijos mokymuose 2023 m. lyginant su 2022 m. dalyvavo 197
darbuotojai (2022 m. apmokyta 251). Mokymy tematika apémé su darbo sauga susijusiy nuostaty
darbuotojams priminima, civiling sauga, specifiSkas atskiroms darbo grupéms aktualias temas,
smurto ir priekabiavimo atpazinimo bei reagavimo, korupcijos prevencijos klausimus.

Darbuotojy amziaus vidurkis 2023 m. sudaré 56,1 m., o darbo stazo vidurkis sieké 15,3 m.

Darbuotojy pasiskirstymas Darbuotojy pasiskirstymas pagal
pagal lyti, proc. amZiaus grupes, proc.

W Iki 30 mety W 4%

31.5% 0 Nuo 30 iki 40 mety 7%
|
Wl Nuo 40 iki 50 mety | 12%
68.5% Nuo 50 iki 60 mety 33%
= Moterys
Vyrai Daugiau nei 60 mety | 44%
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Organizacijos kultiira. Sickiant nustatyti simptomus, rodancius galimai egzistuojancias
problemas organizacijoje, antrus metus i§ eilés (nuo 2022 m. ) atlickamas darbuotojy pasitenkinimo
darbu tyrimas. 2022 m. atliktas tyrimas parod¢, kad UAB ,,Busturas® darbuotojy pasitenkinimas
darbu yra vidutinis (72 proc.). 2023 m. pabaigoje atlikus darbuotojy apklausa vadovaujantis i$
dalies pakeista ir 2023-11-20 jsakymu Nr. P-194 patvirtinta ,,Darbuotojy pasitenkinimo darbu
anketa“ nustatytas 5 procentais geresnis pasitenkinimo darbu rodiklis nei 2022 m.

Lyderysté, isitraukimas. Viding karjera padariusiy darbuotojy procentas nuo visy darbuotojy
skai¢iaus 2023 m. sudaré¢ 0,63 proc. (2022 m. — 1,6 proc.). Isitraukimo rodikliu laikytinas ir
salygiskai plataus darbuotojy rato jtraukimas | darbo grupes svarbiy klausimy
svarstymui/sprendimui (strateginio bendrovés plano rengimas, Antikorupciné komisija, Ekstremaliy
situacijy valdymo darbo grupé, Etikos komisija, Riziky valdymo grupé, elektroninio bilieto
sistemos pirkimo, visuotinés darbuotojy Sventés organizavimas, lenktyniy organizavimas dienai be
automobilio paminéti) jsitrauké 14 proc. darbuotojy nuo visy darbuotojy skaiciaus.

UAB ,,Busturas” vidutinis ménesinis darbo uZmokestis per atitinkama laikotarpj

Pareigybés pavadinimas 2022 m. 2023 m.
Vadovai 2852 3363
Specialistai 1652 1943
Tarnautojai 1182 1266
Autobusy vairuotojai 1306 1418
Remonto darbininkai 1543 1634
Kiti darbininkai 1044 1188
1S VISO 1310 1451

2023 m. jvyko 11 jskaitiniy ir 69 nejskaitiniai eismo jvykiai (d¢l jmonés vairuotojy kaltés
jvyko 28 nejskaitiniai jvykiai, tai sudaro 40,58 proc. nuo visy nejskaitiniy jvykiy). Palyginus su
2022 m. jskaitiniy jvykiy padidéjo beveik tris kartus, o visy nejskaitiniy jvykiy skaicius kito labai
nezymiai (2022 m. 68 nejskaitiniai eismo jvykiai, 2023 m. 69 nejskaitiniai eismo jvykiai). 2023 m.
nejskaitiniy keliy eismo jvykiy dél bendrovés vairuotojy kaltés dalis nuo visy jvykusiy nejskaitiniy
keliy eismo jvykiy, palyginus su 2022 m. sumazejo 16,77 proc.

Dalis jvykiy dél jmonés vairuotojy kaltés, jvyko bendrovés teritorijoje. IS 28 nejskaitiniy
ivykiy (deél jmonés vairuotojy kaltés) 2 jvyko jmonés teritorijoje (7,14 proc. nuo visy nejskaitiniy
keliy eismo jvykiy dél jmonés vairuotojy kaltés), neisaiskinty jvykiy nebuvo. Siekiant iSaiskinti
visus eismo jvykius bendrovés teritorijoje, 2023 m. buvo tegsiami naujos vaizdo stebéjimo sistemos
bendrovés teritorijoje diegimo darbai.

Atsizvelgiant ] tai, kad 2023 m. nejskaitiniy keliy eismo jvykiy dél bendrovés vairuotojy
kaltés dalis nuo visy jvykusiy nejskaitiniy keliy eismo jvykiy, palyginus su 2022 m. sumazgjo 16,77
proc., galima daryti iSvadg, kad prevencinés priemonés d¢l eismo saugumo gerinimo (vairuotojy
mokymai, Keliy eismo taisykliy ziniy tikrinimas), davé teigiama rezultata.

2023 m. fiksuoti dél jmones vairuotojy kaltés padaryti eismo jvykiai, o siekiant jvertinti, kiek
daznai vairuotojai padaro daugiau nei vieng eismo jvykj dél savo kaltés, skaiCiuoti pasikartojimo
rodikliai. Vairuotojy, padariusiy daugiau nei vieng eismo jvykj dél savo kaltés, dalis nuo bendro
vairuotojy padariusiy eismo jvykj dél savo kaltés skaiciaus rodiklis 2023 m. i§liko panasiame lygyje
ir jis sieké 10,72 proc. (2022 m. $is rodiklis buvo 10,25 proc.)

2023 m. per jmonés vairuotojams skirtus , BusAkademijos® mokymus vairuotojai buvo
supazindinami su avaringumo statistika, aptariamos avaringiausios vietos, pamainos laikas bei paros
laikas, ypatingai atkreiptas démesys ] iskaitinius keliy eismo jvykius, kurie jvyko dél keleiviy
nelaimingy atsitikimy, j eismo jvykius jmongs teritorijoje.
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Valdant rizikg dél jvykiy ir analizuojant jvykiy jmonés teritorijoje prieZastis buvo jvertintos
avaringiausios vietos ir prieZastys. Eismo jvykiai teritorijoje daZzniausiai jvyksta tamsiu paros metu,
todél 2023 m. jrengtas modernus apSvietimas dalyje jmonés teritorijos.

Nors 2022 m. geguzés mén. buvo atSaukta ekstremali situacija dél COVID-19 ligos, 2023 m.
prevenciskai ir toliau didelis démesys buvo skiriamas darbuotojy bei keleiviy apsaugai: periodiskai
dezinfekuojamos transporto priemonés ir darbo patalpos, organizuojami jvairlis edukaciniai
renginiai dél sveikos gyvensenos laikymosi, darbuotojai nemokamai skiepijami keturvalente
vakcina nuo gripo.

FINANSINIU IR VEIKLOS REZULTATU ANALIZE

Pardavimo pajamos 2023 m. sudar¢ 8,207 mlin. Eur., palyginus su 2022 m. tuo paciu
laikotarpiu, pardavimai iSaugo 10,6 proc., arba 788,9 tiikst. Eur. Tam jtakos turéjo bendro keleiviy
srauto (vertinant visas pervezimy rasis) augimas daugiau nei 6,9 proc. Rida per 2023 m. laikotarpj
sumazejo 0,6 proc. Pardavimo pajamos i§ Miesto pervezimy veiklos didéjo 9,62 proc., arba 548,5
tukst. Eur., tam jtakos turé¢jo padidéjes keleiviy srautas 6,9 proc. 2023 m. vienam faktinés ridos km
teko 2,17 zyméjimo, kai 2022 m. $is rodiklis sieké 2,02 Zyméjimo. Jei 2023 m. pradzioje Sis
rodiklis nuo 2019 m. pradzios atsiliko 15,69 proc., tai gruodj atsilikimas buvo 7,21 proc. Zyméjimy
augimg matome praktiskai visuose marsrutuose (iSskyrus SA ir 20, kur yra minimalus sumazéjimas)
tad Zyméjimy skaiCius tenkantis vienam faktinés ridos km yra 7,5 proc. didesnis nei 2022 m.
Pajamos i§ tolimojo susisickimo veiklos padid¢jo 21 proc., i§ uzsakomyjy reisy padidéjo 22,2
proc., i$ autobusy stoties veiklos taip pat didéjo, did¢jimas sudaré 16,2 proc. Pajamos i§ komerciniy
paslaugy teikimo padidéjo 38,3 proc.

Bendrovés pajamy struktiira Bendrovés sanaudy struktira
2023 m., proc. 2023 m., proc.

3% = Degaly sanandos

Pajamios i5 keleiviy
veZimo Darbuotojy darbo
uzmokescio sanaudos

* Autobusy nusidévéjimo

Kitos veiklos sanandos
pajamos (AS veikla)
= Autobusy
eksploatacineés spnandos
» Kitos papildomos » Kitos (i5 veiklos sm.)
paslaugos sanandos

2023 m. visos sgnaudos (jskaitant ir finansine veiklg) padidéjo 831,3 tukst. Eur arba 11,6
proc. ir sudaré 7 969,7 tiikst. Eur. (jvertinus nuostoliy kompensacija), arba 10,787 min. Eur. (be
nuostoliy kompensacijos). Didzigja dali sagnaudy (daugiau nei 51 proc.) sudaro darbo uzmokescio
sanaudos, degaly sgnaudos visose sgnaudose siekia 26 proc.

Pardavimo savikaina padidéjo 5,92 proc. ir 2023 m. sudaré¢ 5 290 tikst. Eur. Savikainos
augimg didzigja dalimi jtakojo vairuotojy ir remonto darbininky darbo uZmokescio sgnaudy
augimas 10 proc., arba 325,1 tikst. Eur, atsarginiy daliy sanaudy augimas 36,9 proc., arba 91,8
tikst. Eur., autobusy nusidévéjimo sgnaudos didéjo 6,64 proc., arba 50,1 tukst. Eur. Degaly
sgnaudos per 2023 m. mazéjo 6,8 proc., arba 208,8 tukst. Eur. Tam jtakos turéjo dujy vidutinés
kainos sumazé¢jimas 7 euro centais, arba 6,1 proc. Dyzelino kaina taip pat mazéjo , per 2023 m.
vidutiné kaina sumazéjo 20 euro centy, arba 14,9 proc.
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Degaly sagnaudos (eurais, be PYM) 2021-2023 m. vykdant §iauliq miesto marSrutus

Pavadinimas 2021 m. 2022 m. 2023 m.
Kuro (dyzelinas) sanaudos, eurais (be PVM) 288 593 429 562 304 646
Kuro (dujos) sagnaudos, eurais (be PVM) 1754934 | 2330038 | 2286 348

Veiklos sgnaudos padidéjo 18,24 proc. ir 2023 m. sudaré 3 431,1 tikst. Eur. Veiklos sgnaudy

augimg didzigja dalimi nulémé darbo uzmokescio (specialisty, vadovy ir kt. darbuotojy) sanaudy
augimas 12,4 proc., arba 225,5 tikst. Eur bei balandzio ménesj parduoti 4 uzmies¢io autobusai
OTOKAR, kuriy likutiné verté 197,2 tukst. Eur didino bendras jmonés veiklos sanaudas.

350

300

200

150

100

50
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Grynasis pelnas, ks, Eur, s=——CGrynoo pelno maria, proc. EBITDA tiikst, Eur. == EBITDA marza, proc.

Grynasis pelnas 2023 m. sudaré 292,0 tikst. Eur, o grynojo pelno marza sieké 3,6 proc.

EBITDA 2023 m. sudaré 1320,52 tukst. Eur, lyginant su 2022 m., rodiklis padidéjo 14,4 proc.,
atitinkamai EBITDA marza 2023 m. sudaré 16,09 proc.

BENDROVES VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES

2024 m. UAB ..Busturas‘ sieks jvykdyti Siuos projektus:

Ivykusi vieSyjy pirkimo procedira, dél dévéto transporto, skirto miesto marSrutams
aptarnauti.

Dyzeliniy autobusy eksploatacijos mieste minimizavimas.

Atliktas rinkos tyrimas, dél netarSaus transporto mieste galimybiy studijos atlikimo.

Isigyti 3 vnt. nauji autobusai, skirti tolimojo ir uzsakomyjy reisy vykdymui.

Isigyti 2 vnt. nauji mazos talpos turistiniai mikroautobusai.

Tarnybinio transporto atnaujinimas.

Priemoniy jgyvendinimas pagal parengta Galimybiy studija, dél marSruty optimizavimo.
VieSojo pirkimo paskelbimas (gavus pritarimg, del finansavimo), dél naujo e. bilieto
diegimo Siauliy mieste.

Atsiskaitymy, mobiliaisiais jrenginiais miesto autobusuose naudojant ,,SiauliaiBUS*
aplikacija, didinamas pasitelkiant vieSgsias ir informacines priemones.

Pajamy i$ netiesioginés jmonés veiklos skatinimas ieSkant naujy paslaugy galimybiy
teikimo iSorei.

Projekty, susijusiy su remonto bazés renovavimo/modernizavimo darbais, tgsimas.
Elektroniniy tvarkaraiéiy jrengimas Siauliy autobusy stoties perone.

Vairuotojy — konduktoriy darbo salygy gerinimas parengiant projekta, dél moduliniy poilsio
ir piety nameliy galinése (Ziedo) stotelése jrengimo.
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Plano parengimas, dél §vieslen¢iy Siauliy miesto stotelése, jrengimo.

Organizacinés kultairos ir socialinio dialogo stiprinimas.

Darbuotojy motyvacijos skatinimas per kasmet atlickama pasitenkinimo darbu bendrovéje
tyrimg ir numatyty priemoniy taikyma.

Psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas.

Bendruomeniskumo  skatinimas  per  bendradarbiavimg su  nevyriausybinémis
organizacijomis bei savalaikio ir kompleksisko visuomenés jsitraukimo j judumo projektus
mieste skatinima.

Pagrindinis bendrovés veiklos tikslas orientuojasi | nuolatinj keleiviy aptarnavimo kokybés

gerinimg bei jmonés patiriamy kaSty mazinimg per efektyvesnj zmogiskyjy iStekliy, techniniy,
materialiniy iStekliy, gamybinés bazés iSnaudojimg ir valdyma bei pajamy didinimg per poveikio
priemones realiems ir potencialiems keleiviams, papildomas paslaugas, efektyvesne¢ kontrole bei
pajamy surinkimg. Bendrovés vizija — dazniausias keliaujanciy pasirinkimas judéjimui mieste. Dar
viena prioritetiné vieSojo transporto savybe¢, kuri iSsigrynino karantino akivaizdoje, yra saugus ir
prieinamas vieSasis transportas tick miesto gyventojams, tick miesto sveciams.
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